Operatorul Apa-Canal Ungheni S.R.L., atrage atentia utilizatorilor ca,
sistemele de canalizare sunt destinate exclusiv prelevarii apelor uzate
menajere (ape de canalizare rezultate din folosirea apei in gospodarii,
institutii publice si servicii, care provin din metabolismul uman, din
activitati menajere si igienico-sanitare si care sant deversate in sistemul de
canalizare).

Reteaua de canalizare a municipiului Ungheni, deseori refuleaza din
cauza unor deseuri.Cel mai adesea, aceste blocaje sunt provocate de
depunerile de resturi alimentare, grasimi, produse cosmetice sau materiale
textile, resturi menajere, materialele grosiere (asfalt, beton, nisip, pietris,
materiale de constructii), care se aduna in conductele de canalizare si
provoaca blocaje.

Efectul blocajelor este resimtit, in primul rand, tot de locuitorii din zona,
urmare a refularii apelor reziduale, asadar, va rugam sa luati masuri
concrete pentru a preveni aceste evenimente neplacute!

Mai mult, neutilizarea corespunzatoare a sistemelor de canalizare duce
la scaderea duratei termenului de exploatare a intregii infrastructuri de
canalizare, de la racorduri, colectoare, statii de pompare, pana la statia de
epurare si la cresterea costurilor de mentenanta cu schimbarea pompelor
distruse, cresterea frecventei interventiilor asupra retelelor si perturbarea
functionalitatii proceselor tehnologice de epurare a apelor uzate. Prin
urmare, aceste activitati cauzeaza disconfort imediat, dar duc si la cresterea
tarifului de canalizare, urmare a cresterii costurilor de intretinere a
sistemelor de canalizare, efecte resimtite de toti utilizatorii!

Pentru a evita blocajele si refularea apei uzate din canalizare, operatorul
Apa-Canal Ungheni S.R.L., are un program regulat de mentenanta preventiva
a retelei publice de canalizare, insa, cu toate acestea, cazurile de blocaj atat
la instalatiile interne de canalizare, cat si la retelele publice de canalizare,
sunt destul de frecvente. Pe parcursul anului 2024, specialistii operatorului
au intervenit, la cererea consumatorului, in peste 200 de cazuri pentru
deblocarea retelelor interioare de canalizare (inclusiv blocaje ale
coloanelor verticale de canalizare si subsolurilor blocurilor de locuit).

De asemenea, amintim utilizatorilor ca prin instalatiile interne de
canalizare se intelege - totalitatea instalatiilor aflate in proprietatea sau in
administrarea consumatorului, inclusiv racordul de canalizare, ce asigura
preluarea si transportarea apei uzate de la instalatiile interne de apa pana
la caminul de racord din sistemul public de canalizare. Pentru retelele de
canalizare interioare, punctul de delimitare este caminul de racord la
reteaua publica in sensul de scurgere a apei uzate, de langa blocul locativ.

Important! In caz de avarieri, blocaje la retelele de canalizare
exterioare, e necesar sa va adresati la dispeceratul operatorului la nr. tel:
023623151, iar pentru retelele interioare de canalizare, la sediul
operatorului pe str. Nationala nr. 2 (pentru depunerea cererii in scris).

Protejati canalizarea!

Protejati Mediul inconjurator!
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