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1. INTRODUCERE

Raportul anual al Societatii cu Raspundere Limitata "Apa-Canal Ungheni” (in continuare
ACU SRL) este elaborat in baza prevederilor Legii contabilitatii si raportarii financiare nr.287
din 15.12.2017. Raportul include o prezentare detaliatd a principalilor indicatori economici si
financiari inregistrati pentru perioada de raportare 2025, comparativ cu datele Inregistrate
pentru perioada anterioara.

Informatiile prezentate in cadrul acestui raport sunt expuse din raportarile contabile la data
31 decembrie ai anilor 2024 si 2025, in conformitate cu actele normative.

Astfel, se creeazd o viziune de progres sau regres, care va permite luarea unor decizii
veridice, transparente si eficiente cu privire la continuitatea activitatii intreprinderii.

ACU SRL a fost creatd in rezultatul reorganizirii prin transformare a Intreprinderii

Municipala “Apa-Canal” din Ungheni, conform Deciziei Consiliului Municipal Ungheni nr.4/2
din 07.06.2024.

Certificat de inregistrare nr. 43051 este eliberat de Agentia Servicii Publice din 26.03.2025.
Numir de indentificare de stat si codul fiscal (IDNO): 1002609000747. Data inregistrarii de
stat: 27.06.2024.

Capitalul social constituie 25167,8 mii lei.
Fondatorul ACU SRL este Consiliul Municipal Ungheni- asociat unic 100 %.

ACU SRL este titularul de Licenta (reperfectatd la 23.07.2024) Seria A MMI Nr.000206,
eliberatd de Agentia Nationald pentru Reglementarea in Energetica (in continuare ANRE) la 30
iulie 2015. Avéand in vedere genul de activitate prestarea/furnizarea serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare la nivel de oras si la nivel de sat, ACU SRL este unicul
operator din regiunea Ungheni, care ofera acest tip de serviciu.

Numarul scriptic de personal la 31.12.2025 - 146 persoane. Numadrul mediu al personalului
in perioada de gestiune — 137,1 persoane, inclusiv pe categorii:

v personal administrativ — 25,0 persoane;
v personal incadrat in procesul de baza — 47,0 persoane;
v personal auxiliar in sfera de productie — 65,1 persoane.
Remunerarea totala constituie 23912,3 mii lei, inclusiv:
personalului administrativ — 4175,9 mii lei;
personalului incadrat in procesul de baza — 7885,5 mii lei;

personalului auxiliar in sfera de productie — 11718,1 mii lei;
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personalului auxiliar incadrat in alte activitati - 132,8 mii lei.

Salariul mediu pe intreprindere este de 14534,59 lei.
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ACU SRL a deservit pe parcursul perioadei de gestiune:

» 5001 consumatori casnici, care beneficiaza de serviciul public de alimentare cu apa;

» 9501 consumatori casnici, care beneficiaza de serviciul public de alimentare cu apa
si canalizare;

» 116 consumatori non-casnici, care beneficiaza de serviciul public de alimentare cu
apa;

» 522 consumatori non-casnici, care beneficiaza de serviciul public de alimentare cu
apa si canalizare.

ACU SRL a intretinut pe parcursul perioadei de gestiune:

» 157,0 km de retele publice de alimentare cu apa si 80,3 km de retele publice de
canalizare;

» 2 statii de tratare a apei (Ungheni si Beresti);

» 10 statii de pompare a apei potabile;

> 1 statie de epurare a apelor uzate;

» 6 statii de pompare a apelor uzate.

Tarifele curente aplicate pentru serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare, au
fost aprobate conform Hotdrarii Consiliului de Administratie ANRE (in continuare HANRE)
nr.250 din 23 mai 2025.

Pe langa furnizarea /prestarea serviciul public de alimentare cu apd si de canalizare,
angajatii societdtii presteaza si alte servicii auxiliare in acest domeniu, precum ar fi
bransarea/racordarea la retele publice, reconectare, deconectare, pomparea si transportarea
apelor uzate, etc. In perioada de gestiune au fost efectuate bransari a instalatiilor interne de apa
- 83, racordari la instalatiile interne de canalizare — 109.

2. ACTIVITATEA DESFASURATA ST CADRUL LEGAL

Activitatile de bazd se desfisoard conform Statutului ACU SRL in redactie noud din
07.06.2024, aprobat prin Decizia Consiliului Municipal Ungheni nr.4/2 din 07.06.2024.

Alte acte normative, in temeiul cdrora intreprinderea isi desfasoara activitatea, sunt:
- LEGEA Nr.303 din 13.12.2013 privind serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;
- LEGEA Nr. 135 din 14.06.2007 privind societatile cu raspundere limitata;

- Contractul de delegare a gestiunii serviciului public de alimentare cu apa si de canalizare cu
nr.01 din 07.12.2018, incheiat intre Consiliul Municipal Ungheni si Intreprinderea Municipala
“Apa-Canal” din Ungheni;

- HOTARARE ANRE Nr. 271 din 16.12.2015 cu privire la aprobarea Regulamentului cu
privire la serviciul public de alimentare cu apa si de canalizare;

- HOTARARE ANRE Nr. 273 din 28.09.2018 cu privire la modificarea Regulamentului cu
privire la stabilirea si aprobarea, In scop de determinare a tarifelor, a consumului

tehnologic si a pierderilor de apa in sistemele publice de alimentare cu apa, aprobat prin
HANRE nr.180/2016 din 10.06.16;
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- Regulamentul de organizare si functionare a serviciului public de alimentare cu apd si de
canalizare, aprobat prin Decizia Consiliului Municipal Ungheni nr.1/4 din 05.03.2021;

- Regulamentul cu privire la indicatorii de performanta ai serviciului public de alimentare cu
apa si de canalizare, aprobat prin hotirarea Consiliului de administratie al ANRE nr. 249/2025

din 23 mai 2025; etc.
Principalele obiective ale ACU SRL sunt:

- asigurarea consumatorilor cu apa potabila sanogena si curata 24/24,

- functionarea stabila a sistemelor de evacuare a apelor uzate, reducdnd impactul acestora

asupra mediului inconjurator,

- maxima eficientd la minim cheltuieli necesare 1n procesele de lucru in domeniu.

3. ACTIVITATEA ECONOMICO — FINANCIARA

3.1. VENITURI

Veniturile totale ale ACU SRL pentru perioada de raportare (2025) alcatuiesc 43186,3 mii
lei. Structura veniturilor sunt reflectate in tabelul nr.1:

Tabelul nr.1
Total pe intreprindere
Abateri fata de
Total .
Toiicatori perioada an.2024
perioada | perioada
a anului de mii lei %%
precedent | gestiune
S N S 4 =

Total venituri (I+II) 34333,6 | 43186,3 | 8852,7 | 25,79
I Activitatea operationali— total (p.1.1+p 1.2) | 33733,2 | 40761,9 | 7028,7 | 20,84
1.1 Venituri din vinziri — total 33111,2 | 40112,2 | 7001,0 | 21,15
Ve.emt din prestar:aa serv1'c3ulu1 public de 222811 | 263321 | 4051.0| 18,19
alimentare cu apa potabila
Venlt.dln prestarea serviciului public de 9504.8 114722 | 1967.4 20,7
canalizare
Venituri din prestarea serviciilor auxiliare 1325.3 2307,9 082,6 74,1
1.2 Alte venituri din activitatea operationala 622,0 649,7 277 45
— total
Venituri din iesirea altor active circulante 1337 147,9 14,8 11,1
Venituri din sanctiuni, amenzi, penalitati 288,5 173,8 -114,7 | -39,8
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Venituri din recuperarea prejudiciului material 27,0 51 -21,3 -78,9

Alte venituri operationale 173,4 3223 148,9 85,9

deservirea refelelor pluviale 1671 316,8 1497 89,6

livrarea apei brute 6,3 5,5 -0,8 -12,7
1. Alte activititi — total (p2.14p2.2+p2.3) | 6004 | 24244 |18240| 3038
izl;:ozﬁ?zl:t]:_ dtl:t :lpera’;lunl cu active 52,9 23,0 -29.9 56,5
Venituri din iegirea altor active imobilizate 52,9 23.0 -29,9 -56,5
2.2 Venituri financiare — total 547,5 2401,4 | 1853,9 | 338,6
Venituri din diferente de curs valutar 0,1 2088,4 | 2088,3| 208,8
Venituri din dobanzi aferente altor activitati 0,0 0.3 0,3
Alte venituri financiare 5474 3127 -234,7 -57,1

Conform datelor din tab.nr.1, putem observa o crestere semnificativa a veniturilor totale
ale ACU SRL in anul 2025, care sunt cu 8852,7 mii lei mai mare decat in anul precedent,
respectiv cu 25,79 %. Acest fapt se datoreaza extinderii prestarii de servicii de catre societate;
ajustdrii tarifului pentru serviciile de aprovizionare cu apd si de canalizare si devalorizarii
dolarului fatd de moneda nationala la soldul imprumutului existent, ceea ce a avut un impact
pozitiv de 2333,7 mii lei (diferentd favorabila de curs valutar).

De remarcat, cd volumul apei captate in perioada anului 2025 a fost de 1632,5 mii m?,
ceea ce reprezintd cu 72,5 mii m® mai mult decit in an.2024. Volumul de apd realizatdi a
constituit 1202,6 mii m?, comparativ cu 27,0 mii m® mai putin decét in aceeasi perioadi a
anului 2024. De asemenea, au fost evacuate si epurate 813,7 mii m® de ape uzate, ceea ce
reprezintd cu 5,9 mii m® mai putin decat in aceeasi perioadd a anului precedent. Consumul
tehnologic si pierderile de apd in sistemul public de alimentare cu apa in anul de raportare au
atins nivelul de 429,9 mii m® ( 26,3 % din volumul apei captate din rAul Prut). Cresterea
consumul tehnologic si pierderile de apa in anul 2025 se datoreaza implementarii proiectelor
europene (reabilitarea statiei de tratare a apei potabile si a aductiunilor de pe strada Oranjeriei).

Ponderea veniturilor obtinute in anul 2025 este urmatoarea:

e Venit din prestarea serviciului public de alimentare cu apa potabila — 61,0 %;
e Venit din prestarea serviciului public de canalizare — 26,6 %;

e Venituri din prestarea serviciilor auxiliare in domeniu — 5,3 %;

e Alte venituri din activitatea operationald — 1,5 %;

e Alte activitati — 5,6 %.
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Graficul inserat de mai jos aratad datele in comparatie.

Activitatea Ponderea veniturilor
operationald Alte activitati
Servicii auxiliare 15% 5,6%

53%

Observam, ca principalele surse de venit pentru ACU SRL sunt provenite din serviciul
reglementat din sfera licentiatd, care, la randul lor, provin de la consumatorii casnici §i non-
casnici si sunt distribuite in proportie din alimentare cu apa si canalizare:

& Consumatorii non-casnici & Consumatorii casnici

Canalizare

alimentare cu apa
81,5%
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Activitatile si operatiunile desfisurate de ACU SRL in dezvoltarea, intretinerea si
exploatarea statiilor de tratare a apei, a rezervoarelor de stocare a apei potabile, a statiilor de
pompare, a statiilor de pompare a apelor uzate, a statiilor de epurare si evacuare a apelor uzate,
precum si a retelelor de alimentare cu apd potabila si de canalizare, au avut ca rezultat
inregistrarea unor cheltuieli semnificative, prezentate in tabelul 2:

Tabelul nr.2

Total pe intreprindere

. . Abateri fata de
Indicat ’
naicatort Total perioada an.2024
perioada a ;
anulyi | P08 | e | o
de gestiune
precedent
Total cheltuieli (III+IV+V) 36161,6 | 415983 | 9436,7 | 15,0
I11. Activitatea operationali -total . '
(3.1+3.2+3.3+3.4) 344990 41292,2 6793,2 19.7
3.1 Costul vanzirilor - total 24513.8 34804,9 | 10291,1 42,0
inclusiv:
Costul comercializarii apei potabile 16672,2 23591,6 6919,4 41,5
Costul serviciilor de canalizare 7673,2 10654.,4 2981.2 38,9
Costul serv1.c1110r auxiliare prestate 168.4 558.9 390,5 231.9
consumatorilor
3.2 Cheltuieli de distribuire -total 4059,5 -154 4074,8
3.3 Cheltuieli administrative -total 5656,1 61219 465,8 8,2
34 Altfa cheltulell din activitatea 269,6 380,8 1112 412
operationali -total
inclusiv.
Valoarea} con.tablla si c.he.ltmehle aferente 1219 130.1 82 6.7
altor active circulante iesite
Cheltuieli privind sanctiunile 20,2 21,5 1,3 6,4
AJu_tor material angajatilor la concedii 0.0 31,0 31,0
ordinare
Alte cheltuieli operationale (deservirea 1275 198.2 707 55.4

retelelor pluviale)
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271 Sjl;l::l;;l ale altor activitati -total 1662,6 306,1 13565 | 16
4.1 Cheltuieli cu active imobilizate-total 0 0 0 0
4.2 Cheltuieli financiare-total 1662,6 306,1 -1356.,5 -81,6
Cheltuieli privind dobanzile 3143 3054 -8,9 -2,8
Cheltuieli din diferente de curs valutar 1348,3 0,7 -1347,6 -99.9
4.3 Cheltuieli exceptionale-total 0 0 0 0
V. Cheltuieli privind impozitul pe venit- 0 0 0 0
total

In conditii comparabile, cheltuielile totale au ajuns la 41598,3 mii lei, in crestere cu
9436,7 mii lei fata de anul precedent. Acest exces de cheltuieli, neacoperit de venituri, se
datoreazd multor factori de influentd care scapa de sub controlul ACU SRL si anume: criza
economicd la nivel national si global, care a fost marcatd de o crestere semnificativd a
preturilor resurselor vitale si a serviciilor prestate de terti, majorare a salariului minim pe tara,
etc.

De mentionat, cd cheltuielile efective in an. 2025 au crescut in termeni valorici, iar
volumele cantitative au scazut din cauza optimizarii si lipsei resurselor financiare.
Materialele au fost folosite doar cele strict necesare. Din cauza insuficientei fondurilor, multe
lucrari de reabilitare au fost amanate.

Cheltuielile grupate dupd naturd in contextul prevederilor “"Metodologiei de determinare,

aprobare si aplicare a tarifelor pentru serviciul public de alimentare cu apd, de canalizare” se
repartizeaza astfel:

Tabelul nr.3

. Tntregg:\ac::rz (mii dbaten ritmul .

Cheltuieli lei) absolute | cresterii
2024 2025 mii lei %%
Cheltuieli materiale 2963,6 | 3314,5 350,9 11,8
- materiale 1810,6 1914,8 104,2 5,76
- pieselor de schimb 1556 213.8 58,2 37,4
- combustibil 404,5 455,9 51,4 12,7
- energie termica 67,9 73,0 9,1 7,6
- omv sd 328,6 435,56 106,9 33,0
- gaz natural 170,1 185,8 15.7 92
- alte materiale consumabile 26,3 35,7 9,4 35,8
Energia electrica 25929 | 4474,8 | 1881,9 12,6

Cheltuieli cu personalul

(exclus deservirea retelelor pluviale), inclusiv: 25322,9 | 295321 4209,2 16,6
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- fondul de salarizare 20421,7 | 23816,2 | 3394,5 16,6
- contributii de asiguréri sociale de stat
obligatorii 4901,2 | 5715,9 814,7 16,6
Cheltuieli privind amortizarea si
redeventa imobilizarilor corporale si
necorporale 1677,0 | 1824,1 147 1 8,8
Cheltuieli de Tntretinere si exploatare a
sistemelor publice de alimentare cu apa
si canalizare 7649 948,3 183,4 24.0
Cheltuieli de distribuire si administrative 908,4 848,3 -59.8 -6,6
din care : plata requlatorie ANRE 57,1 94 5 37,4 65,5
taxa pe apa 143,1 174,7 31,6 229
alte impozite (modificarea Codului Fiscal) | 182,5 110.3 -72,2 -39,0
Asociatia Apa Canal Moldova 355 35.6 0,0 0,0
cheltuieli privind ajutor material
la concediu (art.165," Codul muncii) 37,6 31,0 -6,6 -17,6
Cheltuieli generale, inclusiv: 269,6 349.,8 80,2 29,75
cheltuieli aferente altor active circulante | 121,9 1301 8,2 6.7
cheltuieli privind retele pluviale | 127,5 198,2 77 55,45
sanctiuni 20,2 21,56 1.3 7,0
Cheltuieli suportate total | 34499,0 | 41292,2 | 6793,2 19,7
Dobanda imprumutului | 314,3 305,4 -8,9 -2,8
Cheltuieli din diferenta cursului valutar* | 1348,3 0,7 -1347,6 | -99,9
Cheltuieli exceptionale 0,0 0,0 0,0 0,0
Total cheltuieli pe intreprindere | 36161,6 | 41598,3 | 5436,7 15,3

Structura cheltuielilor, grupate dupd naturd, este prezentata in urmatorul grafic:

cheltuieli de intretinere

23% \

amortizarea
si redeventa
4,4%

29%

administrative si generale

energia electrica
10,8 %
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3.3. REZULTATUL FINANCIAR din activitatea desfisuratd

La fel ca in anii precedenti, rezultatul financiar din 2025 a fost influentat negativ de
contextul economic national. Profitabilitatea activitatilor a resimtit impactul crizei economice
la nivel macroeconomic. Aceasta a dus la cresterea costurilor operationale (pe fondul scumpirii
bunurilor de consum) si prin majorarea cheltuielilor cu personalul, ca urmare a cresterii
salariului minim pe tara de la 5000,0 lei la 5500,0 lei.

In plus, veniturile realizate s-au situat sub nivelul planificat, evolutie cauzatd direct de
reducerea volumelor fatd de anul precedent: consumului de apd a scdzut cu 27,0 mii m® si a
deversarii de ape uzate, care s-au diminuat cu 5,9 mii m®. Astfel, s-a manifestat un dezechilibru
de ritmicitate: rata de crestere a veniturilor este semnificativ mai micd decit rata de crestere a
costului vanzarilor.

Cu toate acestea, performanta financiard in fiecare an se datoreazd exclusiv factorilor
financiari si anume impactului valutar la imprumutul existent, contractat intre Ministerul
Finantelor si ACU SRL. Devalorizarea dolarului fatd de moneda nationala in 2025 a generat un
diferential de curs valutar favorabil, cu un impact pozitiv de 2087.9 mii lei asupra soldului
imprumutului existent. Acest profit financiar a compensat pierderile din activitatea
operationala. Drept urmare, societatea a obtinut un profit final de 1588,2 mii lei (fiind salvat de
evolutia favorabild a cursului de schimb valutar).

Indicatorii de performantd pentru anul 2025, care caracterizeaza activititile Intreprinderii
sunt reflectati in tabelul (nr.4) de mai jos:

Tabelul nr.4
Efectiy abateri ritmul. '
Indicatori absolute | cresterii
2024 2025 mii lei %%
Profitul brut 7440,5 3558,3 | -3882,2 -52,2
Rezultatul din activitatea operationala -765,8 -530,3 -235,5 -30,7
Profit (+), pierderi (-) net -1828,0 | 1588.,0 3416,0 -186,87
Numarul mediu anual al angajatilor (pers.) 132,3 137.1 4,8 3,6
Productivitatea muncii 2595 315,0 55,5 21,4
Cheltuieli la 1000 lei VEN 1053,24 963,2 -90,04 -8,55
Venitul mediu total pe angajat pe lund 21,6 26.25 4,65 215
Costul mediu total pe angajat pe lund 22,8 25,28 2,48 10,9
Profitabilitatea angajatului 0,95 1,04 0,09 9,47
Rata profitului (+), pierderi (-) net (%) -5,3 3.7 9,0 -169,8
Costul mediu de productie (Im? de api si
canalizare) 31,93 38,18 6,23 18,5

3.4 IMOBILIZARI NECORPORALE $I CORPORALE

Costul de intrare a imobilizarilor necorporale si corporale la inceputul anului de raportare
este de 93712,4 mii lei.

Pe parcursul anului de raportare au fost intrdri de active din surse proprii in valoare de
500,0 mii lei:
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v’ procurarea si instalarea pompei de barbotare a coagulantului — 53,4 mii lei;

v procurarea si schimbarea vanelor D 150 la rezervoarele de contact la SEA (5 buc.) — 21,6 mii lei;

v’ reabilitarea a portiunilor de apeduct sir. Grigore Ureche, Alexandru cel Bun, Solidarititii,
Nationald — 272,5 mii lei;

v schimbarea pardoselei din cherestea la 2 decontoare de putrezire SEA (226 m’) - 47,3 mii lei;

v procurarea si instalarea utilajului de preparare apd caldd si energie termicd (2 buc.) 57,9 mii lei;

v schimbarea acoperisului la clddirea fierdriei cu foi din tiglid — 47,3 mii lei.

De mentionat, cd din valoarea totald de 564,9 mii lei (investitii propuse spre implementare
din surse proprii) in baza Planul de investitii pe anul 2025 al ACU S.R.L., aprobat prin
HANRE nr. 632 din 12.11.2024 cu modificérile ulterioare, din lipsa de mijloace banesti s-au
realizat investitii doar in valoarea de 322,7 mii lei (57,2 %).

Totodatd, Administratia Publica Locald Ungheni a transmis cétre ACU SRL spre gestiune
economica active imobilizate in valoarea totald de 77663,7 mii lei, care includ extinderea si
reabilitarea sistemelor de aprovizionare cu apa si canalizare (str.Sobolevschi, Dosoftei, St.cel
Mare, Al.Boico, Al.Plamadeald, Al.cel Bun, Ion Neculce, Doina, Manole, I.M.Ciachir,
Independentei, Miorita, P.Rares, Gr.Adam, Industriald, cartierul Curculiovca), un rezervor de
apa potabild cu o capacitate de 1000 m® construit la STA, 3 statii de pompare a apelor uzate
(str.Sobolevschi, Cetireni, I.Neculce).

Amortizarea acumulata a imobilizarilor necorporale si corporale la 31.12.2025 — 72633,1
mii lei (42,3 %).

Valoarea contabild a imobilizarilor necorporale si corporale amortizabile la 31.12.2025 —
99243,1 mii lei (57,7 %).

3.5. FONDUL DE DEZVOLTARE

Pe parcursul anului de gestiune, investitiile s-au realizat folosind Fondul de Dezvoltare,
care s-a format la stabilirea tarifelor actuale:

Tabelul nr.5
Serviciul
public de Serviciul
alimentare | public de
Indicatori cu apa canalizare Total
FORMAREA FD 1613,1 700,3 23134
Cheltuieli privind amortizarea mijloacelor fixe 86,5 36,9 123,4
Redeventa 809,2 3523 1161,5
50 % din rentabilitatea operatorului 717 4 311,1 1028,5
UTILIZAREA FD 1424 .4 427,9 1852,3
Rambursarea imprumutului si dobdnzii 1109,2 1793 1288,5
Procurarea si instalarea contoarelor DS-SRP
DN 15 mm 63,8 63,8
Realizarea Planului de Investitii pentru an.2025 2514 248,6 500,0
Total FD neutilizat in anul 2025 188,7 2724 461,1
Notd: Ponderea imprumutului intre servicii (%) 86,1 13,9 100,0

10
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Avand obligatiuni fatd de Ministerul Finantelor pe imprumut, ACU SRL a rambursat
in doua transe, in functie de cursul de schimb al dolarului fata de leu la data platii, in suma
totala de 977,3 mii lei, echivalentul a 57774,34 dolari SUA, si dobénzi in valoare totala de
311,2 mii lei, echivalentul a 18413,79 dolari SUA. Tmprumutul a fost contractat in anul 2009
cu Ministerul Finantelor (2000,0 mii dolar SUA si a fost destinat Proiectului national pentru
alimentare cu apa si canalizare. Mijloacele financiare au fost directionate pentru reabilitarea
Statiei de tratare, laborator, sistemelor externe de alimentare cu apa si canalizare, procurarea
utilajului tehnic pentru sectorul de interventii, mijloace de transport, etc. Fondurile
imprumutului au fost prevazute termen de 30 ani.

3.6. STOCURI

Potrivit Standardelor, stocurile sunt active circulante destinate pentru a fi utilizate in
procesul desfasurarii normale a activitatii, sub formd de materiale de baza si consumabile in
procesul de productie sau In scopuri gospodaresti, etc. Informatia privind stocurile pentru anul
2025 este prezentata in tabelul ce urmeaza:

Tabelul nr.6
Nr. Suma,
Denumirea indicatorilor

crt. mii lei

1. | Valoarea stocurilor intrate in perioada de gestiune la 01.01.2025, 2413.2
inclusiv: ’

Materiale si obiecte de mica valoare si scurtd durata 2401,7
Avansuri acordate pentru stocuri 11,5
2. | Valoarea stocurilor iesite in perioada de gestiune la 31.12.2025, inclusiv: 2089,4
Materiale si obiecte de mica valoare si scurtd durata 2087,0
Avansuri acordate pentru stocuri 2,4

La situatia 31.12.2025 in comparatie cu perioada anului 2024 stocurile de bunuri materiale
au fost inregistrate cu miscare de 323,8 mii lei din cauza neutilizarii lor in procesul de
activitate si a uzurii morale unor din ele. Stocurile sunt prezentate la cost.

4. INDICATORI DE PERFORMANT. A

Indicatorii de performanta sunt stabiliti prin Regulamentul-cadru cu privire la indicatorii
de performanta ai serviciului public de alimentare cu apd si de canalizare, aprobat prin
HANRE nr. 356/2019 din 27 septembrie 2019 si aprobati prin Decizia Consiliului Municipal
Ungheni nr.1/4 din 05.03.2021. ACU SRL a inregistrat urmatorii indicatori in anii 2023, 2024:

Nt Indicator | Indicator
d /0' Denumirea indicatorilor pentru pentru | Abateri
an.2024 | an.2025
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1. | Eliberarea avizului de brangare 63 39 -24
2. | Eliberarea avizului de racordare 14 12 -2
3. | Eliberarea avizului de bransare/racordare 35 40 3
Avizarea documentatiei de proiect pentru montarea
4. |. wolion® _ 64 61 -3
instalatiilor interne de apa
Avizarea documentatiei de proiect pentru montarea
3 | i 3 19 9 -10
instalatiilor interne de canalizare
Avizarea documentatiei de proiect pentru montarea
6. | Py o ; 19 16 -3
instalatiilor interne de api si canalizare
7. | Brangarea instalatiilor interne de apa la retea 75 83 8
8. | Racordarea instalatiei interne de canalizare la retea 66 109 43
9. | Reconectarea la retea de apa 26 44 18
10. | Reconectarea la retea de canalizare 15 6 -9
11. | Contractarea 132 195 63
1. ;Ilzt;erupen in prestarea serviciului public de alimentare cu 308 937 91
Intreruperi planificate 38 31 -7
fntremperz’ neplanificate 270 256 -14
Durata medie a intreruperilor a furnizdarii serviciului public 7,16 5,68 -1,48
13. | Intreruperi in prestarea serviciului public de canalizare 231 223 -8
Intreruperi planificate 37 36 -1
Intreruperi neplanificate 194 187 -7
Durata medie a intreruperilor a furnizdrii serviciului public 321 3,41 0,20
14. Fagtqrarea si achitarea serviciului public de alimentare cu 134943 134520 423
apd si canalizare
- in baza indicatiilor contoarelor 133747 133630 -117
- in baza normelor de consum 1155 862 -293
- in baza constatarii consumului fraudulos 4] 28 _13
15. Petitii cu privire la furnizarea/prestarea serviciului public 24 15 9
total:
Petitii cu privire la furnizarea/prestarea serviciului public 9 5 4
de alimentare cu apd
Petitii referitor la prestarea serviciului public de canalizare 10 9 -1
Petitii cu privire la furnizarea/prestarea serviciului public 5 7 4
de alimentare cu apd §i de canalizare
16. Numarul t'otal d'e apelu_n telefonice receptionate de catre 3800 1674 2126
operator, inclusiv referitor la:
Scurgeri de apd, 927 564 -363
Lipsa apei la consumatori; (cele mai multe cazuri:
turbiditatea maritd in lunile de vard) 2298 263 1995
Defectiunea stremulr:u -de canalizare (blocdri a sttemuhl,u 287 553 266
sau deversdri de ape uzate la suprafata solului).
alte cazuri 328 294 -34
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Indicatorii din tabelul nr. 6 permit evaluarea nivelului calitdtii serviciului public de
alimentare cu apa si de canalizare. ACU SRL a respectat indicatorii de performanta si nu a
depasit normativele stabilite la furnizarea/prestarea serviciului public de alimentare cu apa i
de canalizare.

5. RISCURILE

In anul 2025 ”Api-Canal Ungheni” SRL s-a confruntat cu urmétoarele riscuri:

» Riscul de piatd — confruntarea cu fluctuatia preturilor la resursele vitale pentru
activitatea intreprinderii, si anume energia electricd, materiale si combustibil. Aceste fluctuatii
au avut un impact semnificativ asupra situatiei economice si financiare a societatii, dat fiind
faptul cd sursa principald de venit este venitul reglementat pentru serviciul public de
aprovizionare cu apa si de canalizare, care, la randul sidu, depinde de tariful stabilit de cétre
ANRE. In prima jumitate a anului 2025, ACU SRL a functionat cu tariful pentru servicii de
aprovizionare cu apa si de canalizare aprobat prin HANRE nr.466 din 30 iulie 2024. Aceastd
hotirdre de aprobare a tarifelor la prefuri stabilite la o rata a inflatiei de 4,7 % a fost valabild
pentru intreprindere pana la data de 23 mai 2025 (ajustarea tarifului pentru anul 2025), in timp
ce trebuie mentionat ¢a dupa aprobarea tarifelor actuale, rata inflatiei a fost stabilitd la 7,8 %.

» Riscul insolvabilitatii unor clienti — reprezinta cresterea ponderii creantelor cu termene
de platd expirate. La acest capitol, ACU SRL nu a Inregistrat pe parcursul perioadei de
gestiune creante cu termen de prescriptie expirat, insa se confruntd cu problema creantelor
expirate care se trag incd din anii precedenti. Recuperarea creantelor este problematica,
deoarece termenul de prescriptie este demult expirat, iar inaintarea in judecatd a materialelor
pentru acordarea hotardrii de constatare a faptului, ca creantele sunt nerecuperabile, necesitd
cheltuieli suplimentare.

» Riscul valutar — reprezinta riscul de piatd caracteristic tranzactiilor in valutd in cadrul
unui imprumut incheiat cu Finisterul Finantelor nr. 3 din 26 iunie 2009 (2000,0 mii dolari
SUA). Diferentele anuale de curs valutar la imprumut reprezinté costuri suplimentare suportate
de intreprindere.

» Riscul legislativ — este reprezentat de imprevizibilitatea cadrului legislativ intern si/sau
extern, cu consecinta unei conformari dificile cu cerintele acesteia. Posibile modificéri se pot
referi la impunerea de catre autorititile centrale si/sau de cdtre autoritatea ce reglementeaza
domeniul alimentirii serviciilor cu apa si canalizare prin intermediul legislatiei, a unor
prevederi contractuale noi sau a unor modificéri fiscale sau de reglementare. Consecintele
riscului pot fi cresterea costurilor de producere, care ar duce la micsorarea profitului.

» Riscul de personal la ACU SRL este un pericol constant, care perturbeazi procesul de
munci. Eficienta angajatilor este determinata de migrarea personalului si lipsa de specialisti in
unele domenii din cauza incapacitdtii de a oferi salarii atractive.

In concluzie, avand in vedere situatia financiari instabila a ACU SRL sub influenta
negativa a crizgis ice globale si interne, intreprinderea a reusit totusi sd evite falimentul
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